AN NEW SHADES

NewShades ist ein schnell wachsendes E-Commerce Unternehmen aus Bielefeld, das den Online-Handel
von malgeschneidertem Sicht- und Sonnenschutz (Plissees, Rollos, Jalousien) grundlegend revolutioniert.
Wir geben einem Produkt mit eingestaubtem Image ein neues Gesicht — mit einer eigenen Marke. Eine, die
unsere Kunden in den Mittelpunkt stellt, ein Uberragendes Einkaufserlebnis bietet und fiir Premium-
Produkte steht. Seit unserer Grindung haben wir uns zu einem der gréfBten Onlinehandler fir
maBgeschneiderten Sicht- und Sonnenschutz in Deutschland, Osterreich und der Schweiz entwickelt.
Aktuell erwirtschaften wir jahrlich hohe 7-stellige Umsatze.

Wir suchen zum nachstmoglichen Zeitpunkt einen

. Als erster Kontakt zu

unseren Kunden bist du ein besonders wichtiges Team-Mitglied! Deine Aufgaben sind:

1) Beratung von Kunden zu unseren Produkten im personlichen Gespréch am Telefon oder per E-Mail,
bspw. hinsichtlich der richtigen Produktauswahl oder Montageart

2) Angebotserstellung fir Auftrage mit gréBBerem Volumen

3) Bearbeitung von allgemeinen Kundenanfragen, bspw. Auftragsénderungen und deren Abstimmung mit

unseren Lieferanten

Das bringst du mit:

1) Abgeschlossene kaufménnische oder technische Ausbildung sowie mindestens einen Schulabschluss
der mittleren Reife, idealerweise (Fach-)Hochschulreife

2) Hohe Eigenmotivation fiir den Kontakt mit Kunden via Telefon und E-Mail

3) Sichere Rechtschreibung und Grammatik beim Verfassen von E-Mails und Nachrichten

4) Affinitdt im Umgang mit Office-Anwendungen und schnelle Auffassungsgabe bei neuen Systemen

(bspw. Warenwirtschaftssystemen)

Bei NewShades erwartet dich ein kleines und junges Team, das im Herzen von Bielefeld an der
Verwirklichung seiner Vision arbeitet. Die Mglichkeit zum Home Office gehért fur uns ebenso dazu wie ein
kollegialer Umgang, die gemeinsame Mittagspause und eine faire Vergutung. Das klingt fir dich
interessant? Dann sende deine Bewerbung an bewerbung@newshades.de - Bei Riickfragen kontaktiere uns
gerne unter 0521 430 605 10. Wir freuen uns auf dich!
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